
அவுஸ்்ததிரேலிய மருத்துவமுறை 
சிக்்கலானது. நீங்்கர�ா  அல்லது உங்்கள் 
குடும்்பத்்தவரோ  சு்கவீனமுற்ைால், 
உ்தவியொயான்றைப் யொ்பற்றுக்யொ்காள்� 
எங்கு யொசல்ல ரவண்டும் என்றும், 
எவ்வ�வு யொசலவாகும் என்றும் நீங்்கள் 
யொ்தேிந்துயொ்காள்வது ்கடினமான்தா்க 
இருக்்கலாம். அவுஸ்்ததிரேலியாவில் 
உள்� மருத்துவ முறைறயப் ்பற்ைி சற்று 
ரமல்ததி்கமா்கப் புேிந்து யொ்காள்� இந்்தத் 
்த்கவல் உங்்களுக்கு உ்தவும்.

விக்டோரியோவில் உள்்ள புகலிடக 
்கோரிக்ககயோ்ளர்களுககோன குறிப்பு:
மருத்துவமனை அவசர சிகிச்னசப் பிரிவுகளில் 

நீங்கள் இலவசமாக மருத்துவ சிகிச்னசனைப் 

பபற்றுகபகாள்ளலாம். மற்னறைை மருத்துவ 

சசனவகனள நீங்கள் பபற்றுகபகாள்வதாைது 

நீங்கள் எந்த வீசானவ னவத்திருப்பவர் 

என்பனதப் பபாறுத்தது. நீங்கள் சசனவகனளப் 

பபற்றுகபகாள்ளககூடிைனம காலப்சபாககில் 

மாறைலாம். எைசவ, எந்பதந்த சசனவகனள நீங்கள் 

பபற்றுகபகாள்ள முடியும் என்பனத அறைிந்துபகாள்ள 

தைவுபசய்து உங்கள் விடை அலுவலனர (case 

worker) நாடுங்கள்.

அவுஸ்்ததிரேலிய 
மருத்துவ 

முறைறயப் 
புேிந்துகொ�ொள்்ளல்

• மொ�ொழிமொெயர்்பெொளர்்கள்
• Medicare
• சலுக்க அட்கடை்கள்
• �ருத்துவரிடைம் மொசல்்லல்
• உங்்களது �ருந்து்ககள்ப 

மொெற்றுகமொ்கொள்ளல்
• �ருத்துவ நிபுணர்்கள்

மொ�ொழிமொெயர்்பெொளர்்கள்
யொமாழியொ்பயர்ப்்பா�ர் என்்பவர் 

ரவற்று யொமாழி ர்பசு்பவர்்களுடன் நீங்்கள் 

ர்பச உ்தவு்பவர் ஆவார்.

அவுஸ்்ததி ரலியோவில், மொ�ோழிமொெயர்ப்ெோ்ளர்கள் 

கல்வி கற்று ்தங்க்ளது ்த்கக்க�்கயப் 

மொெற்றுகமொகோண்ட மொ்தோழில் வல்லுநர்கள் 

ஆவர். மொ�ோழிமொெயர்ப்ெோ்ளர் ஒருவர் ஊடோக 

நீங்கள் மொ்தோடர்ெோட்கை ்�ற்மொகோண்டோல், 

உங்க்ளது உ்கரயோடல் துல்லிய�ோகவும் 

அந்்தரங்க�ோன்தோகவும் இருககும் என்று நீங்கள் 

எ்ததிர்ெோர்ககைோம்.

உங்களது பமாழினைப் சபசும் மருத்துவர் ஒருவனர 

உங்களால் கண்டனடை முடிைவில்னல எைில், 

பமாழிபபைர்ப்பாளர் ஒருவனர அணுகுவதற்கு, 

131 450 என்றை எண்்ணில் மொ�ோழிமொெயர்ப்பு �ற்றும் 

மொெோருள்வி்ளகக ்ே்கவ (TIS) இனை இலவசமாக 

அனழககலாம்.

அவுஸ்திசரலிைாவில் இருககின்றை பலர் 

சுகாதார அனமப்பில் உள்ளவர்களுடன் பதாடர்பு 

பகாள்வதற்கு பமாழிபபைர்ப்பாளர் சசனவகனளப் 

பைன்படுத்துகின்றைைர்.

பமாழிபபைர்ப்பாளர் உங்களது தகவனல சவறு 

எவருககும் மொகோடுகக �ோட்டோர். இது ஒரு இைவே 

்ே்கவயோகும். 

மார்ச் 2023 பதிப்பு



Medicare அட்கடை
உங்்க�ிடம் Medicare அட்றட இருந்்தால், 
நீங்்கள்  கீரழ உள்�ன ர்பான்ை, இலவச 
அல்லது குறைந்்த-்கட்டண மருத்துவ 
ரசறவ்கற�ப் யொ்பற்றுக் யொ்காள்�லாம்:

• மருத்துவரிடம் பபற்றுகபகாள்ளும் இலவச   
 அல்லது குனறைந்த கட்ட்ண சிகிச்னச

• இலவச அல்லது குனறைந்த வினலைில்   
 சமற்பகாள்ளப்படும் எகஸ்-சர மற்றும் இரத்தப்  
 பரிசசாதனைகள்

• பபாது மருத்துவமனைகளில்    
 பபற்றுகபகாள்ளும் இலவச சிகிச்னச

நீங்கள் ஒரு சுகாதார சசனவககுச் பசல்கிறீர்கள் 
என்றைால், எப்சபாதும் உங்களது medicare 
அட்னடனை உங்களுடன் எடுத்துச் பசல்லுங்கள்.

Medicare ஆனது ெின்வரும் மொச்லவு்ககள 
ஏற்ெதில்க்ல

• அம்புலன்ஸ் பசலவு

• பபரும்பாலாை பற்சுகாதார சசனவகள்

• மூககுக கண்்ணாடிகள்

• தைிைார் மருத்துவமனைைில் தங்குதல்

• சமலும் ஏனைை சில மருத்துவ சசனவகள் 
 (உங்களுககு ஏசதனும் சகள்விகள்    
 இருந்தால், உங்கள் பபாது மருத்துவரிடம்   

 சகளுங்கள்)

சில புகலிடக சகாரிகனகைாளர்களுககு தங்களது 
வீசா நிபந்தனைகனளப் பபாறுத்து Medicare 
இனைப் பபற்றுகபகாள்ளலாம். சமலதிக 
தகவலுககு, விகசடாரிைன் அகதிகள் சுகாதார 
வனலைனமப்னபத் (Victorian Refugee Health Network) 
பதாடர்பு பகாள்ளவும்.

சலுக்க �ற்றும் சு்கொதொர்ப 
ெரொ�ரி்பபு அட்கடை்கள்
ேலு்கக �ற்றும் சுகோ்தோரப் ெரோ�ரிப்பு அட்்கடகள் 
உங்களுககு �லிவோன சுகோ்தோர ்ே்கவக்க்ளப் 
மொெற்றுத்்தரைோம்.

உங்களால் சுகாதாரப் பராமரிப்பு அட்னட அல்லது 
ஓய்வு பபற்றைவருககாை சலுனக அட்னடபைான்னறைப் 
பபற்றுகபகாள்ள முடிந்தால், நீங்கள் சில சுகாதார 
சசனவகனளப் பைன்படுத்தும்சபாது குனறைவாை 
கட்ட்ணத்னதச் பசலுத்துவீர்கள்.

எடுத்துககாட்டாக:

• நீங்கள் சில மருந்துகனள மலிவாகப் பபறைலாம்

• பபாதுப் பற்சுகாதார சசனவைில் மலிவாை   
 பற்சிகிச்னசனைப் பபறைலாம்

மலிவாை அல்லது இலவச சசனவகனளப் பபறை, 
உங்கள் சலுனக அட்னடனை எப்சபாதும் உங்களுடன் 
எடுத்துச் பசல்லுங்கள், சமலும் நீங்கள் சுகாதார 
சசனவகனளப் பைன்படுத்தும் சபாது அனதக 
காட்டுங்கள்.

Medicare card

Medicare அட்னட

Health Care card

சுகாதாரப் பராமரிப்பு அட்னட

Pensioner Concession card

ஓய்வுபபற்றைவருககாை சலுனக அட்னட



�ருத்துவருககுக ்கட்டைணம் 
மொசலுத்துதல்
யொவவ்ரவறு மருத்துவர்்களுக்கு யொவவ்ரவறு 
அ�வு ்பணம் யொசலவா்கதிைது. சில மருத்துவர்்கள் 
‘்பல்க் ்பில்’ (‘bulk bill’) யொசய்யலாம். ்பல்க் 
்பில்லிங் என்்ப்தன் யொ்பாருள், உங்்க�ிடம் 
Medicare அட்றட இருந்்தால் குைித்்தரசறவ 
இலவசம் என்்ப்தாகும்.

நீங்கள் மருத்துவனரச் சந்திகக முன்பதிவு 
பசய்யும்சபாது மருத்துவர் பல்க பில்லிங் 
பசய்கிறைாரா என்று சகளுங்கள்.

மருத்துவர் பல்க பில்லிங் பசய்ைவில்னல என்றைால், 
உங்களது சிகிச்னசககு நீங்கள் ப்ணம் பசலுத்த 
சவண்டும். Medicare இல் இருந்து ஒரு குறைித்த 
பதானகனை நீங்கள் மீளப் பபறைலாம். சுகாதார 
சசனவைின் அனைத்துப் பற்றுச்சீட்டுகனளயும் 
உங்களுடன் னவத்திருங்கள், ஏபைைில் ப்ணத்னத 
மீளப் பபறை உங்களுககு அனவ சதனவப்படும்.

மருத்துவனரப் பார்த்த பிறைகு ப்ணத்னத எப்படி மீளப் 
பபறுவது என்று சகட்க, 132 011  என்றை எண்்ணில் 

Medicare இனை அனழயுங்கள்.

�ருத்துவர் சந்தி்பகெ 
முன்ெதிவு மொசய்தல்
பபரும்பாலாை சுகாதார சசனவகளுககு 
நீங்கள் சந்திப்னப முன்பதிவு பசய்ை சவண்டும். 
பதானலசபசியூடாக அல்லது சுகாதார சசனவககு 
சநரடிைாக வருனக தரும் சபாது மருத்துவர் 
சந்திப்னப முன்பதிவு பசய்வதற்கு உதவிைாக, இந்த 
வழிகாட்டினைப் பைன்படுத்தலாம்.

�ருத்துவர் சந்தி்பகெ முன்ெதிவு மொசய்தல்

நீங்கள் மருத்துவர் சந்திப்பபான்னறை சமற்பகாள்ளும் 
சபாது,  இவற்னறைக வழங்க சவண்டிைிருககும்:

• உங்களது பபைர்

• உங்களது பிறைப்புத் திகதி

• எந்த மருத்துவனரப் பார்கக விருப்புகிறீர்கள்

•  நீங்கள் எந்த நாளில் எந்த சநரத்தில்   
 மருத்துவனரப் பார்கக விரும்புகிறீர்கள்

நீங்்கள் �ருத்துவர் சந்தி்பபு 
முன்ெதிமொவொன்கறை ம�ற்மொ்கொள்ளும்மெொது, 
ெின்வருவனவற்கறைக ம்கட்்க்லொம்:

• மருத்துவர் பல்க பில்லிங் பசய்கிறைாரா

• பமாழிபபைர்ப்பாளர் ஒருவர் சதனவபைைில்,  
 சகாருவது

அவுஸ்திசரலிைாவில் உள்ள மருத்துவர் ஒருவரிடம் 
சந்திப்னப முன்பதிவு பசய்யும் சபாது, சரிைாை 

சநரத்திற்கு வருனக தருவது முககிைமாைதாகும்.

�ருத்துவரிடைம் மொசல்்லல்
அவுஸ்்ததி ரலியோவில் குடும்ெ �ருத்துவர்கள் 
மொெோது �ருத்துவர்கள் (GPs) என்று 
அ்கழககப்ெடுகதிறோர்கள். ேிை �ருத்துவர்கள் 
சுகோ்தோர �த்்ததிய நதி்கையங்கள் �ற்றும் 
�ருத்துவ�்கனக்ளில் ெணிபுரிகதின்றனர், 
ேிைர் ்தங்க்ளது மொேோந்்த அலுவைகங்க்ளில் 
ெணிபுரிகதின்றனர்.

நீங்கள் உடல்நினல சரிைில்லாமல் இருந்தால் 
அல்லது அவ்வாறைாக உ்ணர்ந்தால், நீங்கசள 
ஒரு மருத்துவனரச் சந்திககலாம். நீங்கள் உடல் 
நலமுள்ளவராக உ்ணர்ந்தாலும், உங்களுககு 
உடல்நலப் பிரச்சனைகள் ஏதும் இல்னல 
என்பனத உறுதிப்படுத்திக பகாள்வதற்காக 
உடல்நலச் சசாதனைபைான்னறை பசய்துபகாள்ள 
விரும்பிைாலும், நீங்கள் மருத்துவனரச் 
சந்திககலாம்.

நீங்கள் ஆண் அல்லது பபண் மருத்துவர் ஒருவனரத் 
சதர்வு பசய்ைலாம்.

நீங்கள் எந்த சநரத்திலும் உங்கள் மருத்துவனர 
மாற்றைலாம். நீங்கள் மாற்றைிைால், உங்கள் புதிை 
மருத்துவரிடம் நீங்கள் உட்பகாள்ளும் மருந்துகளின் 
பட்டிைனலயும், உங்கள் மருத்துவப் பதிவுகளின் 
நகனலயும் பகாடுங்கள்.

உங்களுககு உடல்நினல சரிைில்லாமல் இருந்து, 
இரவில் மருத்துவர் சதனவப்பட்டால், வார இறுதி 
மற்றும் பபாது விடுமுனறை நாட்களில் இந்த இலவச 
மருத்துவ சசனவகளில் ஒன்னறைப் பைன்படுத்தலாம்.

மொதொக்லமெசி ஊடைொன உதவிககு
• பதானலசபசி அனழப்பூடாை தாதிைர் சசனவ 

(Nurse on call)  1300 60 60 24 எனும் எண்்ணில் 
(விகசடாரிைாவில்)

• சவனல சநரத்திற்கப்பாலுள்ள பபாது 
மருத்துத்துவர் உதவி எண் 1800 022 222 எனும் 
எண்்ணில்

�ருத்துவர் ஒருவர் உங்்கள் வீட்டிற்கு வர 
மவண்டுமொ�னில்:
• வீட்டுககு வரும் மருத்துவர் (The Home Doctor)  

13 74 25  எனும் எண்்ணில் (விகசடாரிைாவில்)



அவுஸ்திசரலிைாவில், நீங்கள் மருந்துகள் அல்லது 
பிறை சுகாதாரப் பபாருட்கனள வாங்கும் இடம் 
மருந்தகம் (pharmacy) அல்லது ‘சவதிைிைலகம்’ 
(‘chemist’) என்று அனழககப்படுகிறைது. அவசர கவைம் 
சதனவைற்றை காைங்கள், சநாய் மற்றும் பி்ணி பற்றைி 
நீங்கள் மருந்தகத்தில் இலவச ஆசலாசனைகனளயும் 
சகாரலாம். 

உங்கள் மருத்துவர் நீங்கள் மருந்துகனள 
உட்பகாள்ள சவண்டும் எை விரும்பிைால், அவர் 
உங்களுககுப் ‘பரிந்துனரனை’ (prescription) அல்லது 
‘மருந்துச் சீட்னட’ (‘script’) தருவார். உங்களது 
மருந்னதப் பபற்றுகபகாள்ள, மருந்தகத்தில் 
உள்ளவர்களிடம் இந்த மருந்துச் சீட்னடக பகாடுகக 
சவண்டும்.

அவுஸ்திசரலிைாவில், மககள் தங்களுககுத் 
சதனவைாை மருந்துகனளப் பபறுவனத 
உறுதி பசய்வதற்காக, பல பரிந்துனரககப்பட்ட 

�ருந்து்கள், �ருந்த்கங்்கள் �ற்றும் மவதியிய்ல்கங்்கள்

மருந்துகளின் வினலைின் ஒரு பகுதினைஅரசாங்கம் 
பசலுத்துகிறைது. இந்தத் தள்ளுபடினைப் 
பபற்றுக பகாள்ள, உங்கள் medicare அட்னடனை 
மருந்தகத்திற்கு எடுத்துச் பசல்ல சவண்டும்.

உங்களிடம் Centrelink சலுனக அட்னட அல்லது 
ஓய்வூதிை அட்னட இருந்தால், அனதயும் எடுத்துச் 
பசல்லுங்கள். அது உங்கள் மருந்துகனள இன்னும் 
மலிவாகப் பபறை உதவும்.

பல மருந்துகளுககு, மருந்துச் சீட்டு சதனவைில்னல. 
தனலவலி அல்லது தடுமல் சபான்றை சிறைிை 
உடல்நலப் பிரச்சனைகளுககாை மருந்துகனள 
மருந்தகத்தில் பரிந்துனரச் சீட்டு இல்லாமல் 
வாங்கலாம். இனவ  “பரிந்துனரச் சீட்டின்றைிக 
கினடககும் மருந்துகள்”  (‘over the counter’) 

என்றைனழககப்படுகின்றைை.

�ருத்துவ நிபுணர் 
ஒருவரிடைம் மொசல்்லல்

ACT அரசு தைாரித்த ‘Using health services in the ACT’ என்றை 
ஆவ்ணசம இந்த ஆவ்ணத்திலுள்ள தரவுகளுககாை மூலம் 
என்பனத அறைிைத்தர விரும்புகிசறைாம்.

மருத்துவ நிபு்ணர்கள் என்பவர்கள் மருத்துவத்தின்  
குறைித்தபதாரு விடைப்பரப்பில் சிறைப்புத் திறைன்கனளக 
பகாண்ட மருத்துவர்கள் ஆவர், எடுத்துககாட்டாக, 
இதை மருத்துவர்கள் (இதை மருத்துவ நிபு்ணர்கள்) 
மற்றும் சதால் மருத்துவர்கள் (சதால் மருத்துவ 
நிபு்ணர்கள்). அவுஸ்திசரலிைாவில் ஒரு மருத்துவ 
நிபு்ணனர சந்திப்பதற்கு உங்கள் மருத்துவரின் 
பரிந்துனரப்புத் சதனவ.

பரிந்துனரக கடிதமாைது உங்கள் உடல்நலப் 
பிரச்சனைனைப் பற்றைி  ஒரு நிபு்ணரிடம் 
பதரிவிககின்றைது. நீங்கள் பபாது 
மருத்துவமனைைில் இருககின்றை மருத்துவ 
நிபு்ணர் ஒருவனரப் பார்கக சவண்டும் எை உங்கள் 
மருத்துவர் விரும்பிைால், அவர், குறைித்த மருத்துவ 
நிபு்ணரிடம் உங்களுககாை சந்திப்பு முன்பதினவக 
சகாருவார். உங்கள் சந்திப்புத் திகதிைாைது உங்கள் 
உடல்நலப் பிரச்சனைனைப் பபாறுத்தது.

நீங்கள் ஒரு தைிைார் மருத்துவ நிபு்ணனரப் பார்கக 
சவண்டும் எை உங்கள் மருத்துவர் விரும்பிைால், 
சந்திப்பு முன்பதினவ சமற்பகாள்ள, நீங்கசள குறைித்த 
நிபு்ணனரத் பதாடர்பு பகாள்ள சவண்டும்.


